VSeobecné obchodni podminky

1.Rozsah a platnost

1.1. Tyto vSeobecné obchodni podminky (dale jen ,VOP*) upravuji smluvni vztahy vznikajici na
zakladé smluv o dilo (dale jen ,,Smlouva“ nebo ,,.Smlouvy*), jejichZz predmétem je dodavka
stavebnich Uprav obytnych i komerénich budov, kompletniho i dil¢iho zatepleni staveb, jmenovité
fasad, stfech, stropl a podlah, dale montaz, Gpravy a instalace fotovoltaickych elektraren,
vyména oken, parapetd veskeré s tim souvisejici ¢innosti.

1.2. VOP jsou nedilnou soucasti kazdé Smlouvy uzaviené mezi zhotovitelem a objednatelem (dale
jen ,Objednatel“ nebo ,,Objednatelé®) a vztahuji se rovnéz na veskeré dalsi produkty a sluzby

poskytované zhotovitelem, neni-li ve Smlouveé vyslovné stanoveno jinak.

2.Uvodni ustanoveni

2.1. Smluvni vztah mezi zhotovitelem a objednatelem, jehoz pfedmétem je dodavka a instalace
produktl a sluzeb zhotovitele, vznika uzavienim pisemné smlouvy podepsané obéma smluvnimi
stranami.

2.2. Prava a povinnosti smluvnich stran, jakoz i veskeré zakladni naleZitosti smluvniho vztahu, jsou
stanoveny v prislusné smlouvé. V pfipadé rozporu mezi ustanovenimi smlouvy a témito VOP maji
prednost ustanoveni smlouvy. Pojmy uvedené v téchto VOP s pocate¢nim velkym pismenem maji
vyznam, ktery jim pfiznava smlouva, pokud neni v téchto VOP stanoveno jinak.

3.Dilo

3.1. Na zakladé smluvniho vztahu uzavieného dle ¢l. 2.1 téchto VOP se zhotovitel zavazuje na
vlastni naklady zajistit dodavku a montaz dila specifikovaného ve smlouveé a jejich prilohach.
Objednatel se zavazuje radné provedené dilo prevzit a uhradit zhotoviteli smluvenou cenu, a to za
podminek stanovenych ve smlouveé a téchto VOP.

3.2. Neni-li ve smlouvé uvedeno jinak, soucasti dila je Garance zhotovitele:

(a) zajistit objednateli dotacni pfispévek v ramci programu Statniho fondu Zivotniho prostredi
Ceskeé republiky ,Nova Zelena Usporam* nebo "Oprav dim po babic¢ce", popfipadé jiného
dotaéniho programu specifikovaného ve smlouvé &i jejich pfilohach (dale jen ,Dotace®), a to za
predpokladu, Ze objednatel spini veskeré podminky stanovené pfislusnym dotaénim fondem,
(b) zastupovani objednatele v fizeni o Zadosti o dotaci.

3.3. S vyjimkami uvedenymi v ¢lanku 3.2. vySe nebo ve smlouvé nezahrnuje dilo zaji§téni zadnych
dodatec¢nych legislativnich podkladl a povoleni nezbytnych pro provoz dila (napf. povoleni stavby
v chranéné krajinné oblasti nebo v pamatkové zéné).

3.4. Objednatel mlze uplatnit pozadavky na zmény dila u zhotovitele vyhradné pred podpisem
smlouvy. K pozdéji uplatnénym pozadavkim neni zhotovitel povinen vyhovét. Jakékoliv
dodatec¢né zmény dila poZzadované objednatelem musi byt sjednany prostfednictvim pisemného
dodatku ke smlouvé podepsaného obéma smluvnimi stranami, véetné Upravy termind plnéni a
ceny dila.

4. Zhotoveni Dila

Dilo bude provadéno v souladu s harmonogramem provadéni Dila, ktery tvofi sou¢ast Smlouvy.

4.1. Doba provadeéni Dila se automaticky prodluzuje o dobu trvani prekazek, pro které Zhotovitel
bez svého zavinéni nemUze vykonavat ¢innost smérujici k dokonceni Dila (napf. nepfiznivé



klimatické podminky, zpozdéni dodavek materidlu, embarga, vy$si moc, zdrzeni &i omezeni z
dlvodu epidemie ¢i valky, nedostatek soucinnosti zakaznika).

O téchto prekazkach je Zhotovitel povinen zakaznika informovat.
4.2. Zakaznik je povinen pred zahajenim provadéni Dila:
(a) sdélit Zhotoviteli veskeré informace o stavu mista,

(b) informovat Zhotovitele o skute¢nostech, které jsou vyznamné pro provedeni Dila a jeho kvalitu,
zejména o stavu elektroinstalace budovy, stavu jejiho zdiva, stfechy a dalSich potfebnych prostor,
a

(c) umoznit osobni prohlidku Mista pInéni za Uc¢elem zji§téni stavebni pfipravenosti a upresnéni
technického reseni. V pripadé, Ze v prlbéhu provadéni Dila bude zjisténo, Ze stav Mista pInéni
neni pro provedeni Dila vhodny (napf. neumoznuje Dilo provést, umoznuje Dilo provést se
zvySenymi naklady, negativné ovlivni funkénost Dila nebo provedenim Dila hrozi $koda na majetku
zakaznika), je Zhotovitel povinen na to zakaznika upozornit. V takovém pripadé mize kterakoliv ze
smluvnich stran od smlouvy odstoupit.

4.3.Datum zahdjeni vlastni realizace Dila (montaze) sdéli Zhotovitel zakaznikovi nejpozdéji 3 dny
predem. Zakaznik je povinen zajistit, aby Misto plnéni bylo pfipravené pro realizaci Dila, zejména
aby bylo

bez obtizi pfistupné a fadné vyklizené, v zimnim obdobi zakaznik odpovida za zajisténi bezpecné
sjizdnosti neverejnych pfijezdovych komunikaci k Mistu pInéni (v pfipadé potieby jejich posyp a
ocisténi stfechy od snéhu a ledu). V pfipadé, Zze zakaznik neumozni zahajeni realizace Dila v
ur¢eném terminu, prodluzuje se doba pro provedeni Dila o dobu prodleni zakaznika s poskytnutim
soucinnosti, vzdy v§ak nejméné o 30 dndl.

4.4.V pfipade, Ze zakaznik nezajisti pfipravenost Mista plnéni pro realizaci Dila (napf. nevyklidi
technickou mistnost), je Zhotovitel opravnén pfipravit Misto pInéni vlastnimi silami na ucet
zakaznika. Cinnosti potfebné pro pripravu Mista pInéni budou zakaznikovi fakturovany spolu s
doplatkem Ceny Dila, a to dle po¢tu odpracovanych hodin v sazbé 800 K& bez DPH za 1 ¢lovéka
za hodinu prace.

4.5.V pfipadé, Ze bude zakaznik v prodleni s Uhradou zalohové platby, prodluZuje se o dobu
takového prodleni doba pro provedeni Dila a zhotovitel neni povinen zahajit prace na dile dfive,
nez bude misto radné stavebné pfipraveno a zalohova platba uhrazena.

4.6.Zakaznik je povinen poskytovat Zhotoviteli v pribéhu provadéni Dila vesSkerou nezbytnou
soucinnost nezbytnou k fadnému dokonéeni Dila a umoznit mu nezbytné technické zasahy a
umisténi pracovnich zafizeni véetné jejich pouzivani a bezplatného pripojeni k odbérnému mistu
elektrické energie v pribéhu provadéni Dila.

5.Cena a splatnost

5.1. Zakaznik se zavazuje uhradit Zhotoviteli cenu za provedeni Dila ve vysi a zplisobem
stanovenym ve Smlouveé a jejich pfilohach. Cena Dila je uvedena véetné dané z pridané hodnoty
(DPH), pficemz Zhotovitel je opravnén upravit jeji vysi v zavislosti na platné pravni Uprave ke dni
vystaveni pfislusného darnového dokladu (faktury).

5.2. Zhotovitel si vyhrazuje pravo jednostranné upravit cenu Dila v nasleduijicich pfipadech: a)
pokud dojde k dodate¢né sjednanym zménam Dila; b) pokud od podpisu Smlouvy do data
provedeni Dila dojde ke zméné obecné zavaznych pravnich predpisti nebo podminek stavebniho
povoleni, které maiji pfimy vliv na realizaci Dila nebo na cenovy pfedpis, na jehoz zakladé je cena
Dila stanovena; c) pokud dojde ke zméné sazby DPH.

5.3. Vlastnické pravo k Dilu pfechazi na Zakaznika okamzikem Uplného uhrazeni Ceny Dila. Za
uplné uhrazeni se povazZuje zaplaceni celé Ceny Dila, véetné ceny pfipadnych dodate¢nych praci



pozadovanych Zakaznikem nad ramec pUvodni ceny. Do doby prechodu vlastnického prava na
Zakaznika je tento povinen na vlastni naklady zajistit radnou péci o Dilo, pokud jej jiz prfevzal do
uzivani, a nese odpovédnost za veskeré $kody na ném vzniklé od okamziku jeho prevzeti nebo od
okamziku, kdy je Dilo povaZzovano za predané.

6.Mlcenlivost

6.1. Zadna ze stran nesmi bez predchoziho pisemného souhlasu druhé strany kopirovat, sdélovat
nebo jinak vyuzivat jakékoli informace, at uz technického nebo obchodniho charakteru, které
ziskala od druhé strany, k jinym G¢ellm, nez které jsou uvedeny ve Smlouvé nebo v téchto VOP.
Tato povinnost zachovani dlivérnosti trva po dobu deseti (10) let od prijeti téchto informaci a
nadale plati i po ukonéeni Smluvniho vztahu. Tato povinnost se nevztahuje na pripady, kdy je
informace vyZzadovana ze zakona a musi byt poskytnuta pfislusnym aradim (v takovém pfipadé
musi strana, které byl tento poZzadavek dorucen, informovat druhou stranu), nebo na informace,
které:

a) byly jiz v osobnim vlastnictvi jedné strany (s pravem je zverejnit) pred jejich pfijetim od druhé
strany;

b) se stanou verejné dostupnymi jinym zplsobem, nez v dlsledku poruseni této povinnosti;
c) byly ziskany od treti strany, ktera neomezuije jejich zvefejnéni ani pouziti.
7.Vy$Si moc

7.1. Smluvni strany nebudou odpovédné za ¢astec¢né nebo UpIné nesplnéni svych smluvnich
povinnosti, pokud je toto nesplnéni zplsobeno udalostmi vy$si moci. Udalosti vy$si moci jsou
takové okolnosti, které Zadna ze stran nemUze ovlivnit, jako napfiklad valky, pfirodni katastrofy,
opatfeni nebo rozhodnuti statnich organdl, omezeni ¢i zpozdéni ve vyrobé nebo dopravé v
disledku vys$si moci, preruseni dodavek surovin, preruseni dodavky energii, nepfiznivé klimatické
podminky, epidemie a podobné. Tyto okolnosti musi pfimo zamezit jedné ze stran plnit jeji
zavazky podle Smlouvy.

8.0dstoupeni od smlouvy

8.1. V pripadé, ze smlouva mezi Zhotovitelem a zakaznikem byla uzaviena distan¢nim zplsobem
prostiednictvim elektronickych prostfedkid, ma zakaznik pravo odstoupit od smlouvy v souladu s
§ 1829 obcanského zakoniku, a to do ¢trnacti dnd od jejiho uzavreni, a to i bez udani ddvodu.
Zéakaznik mlUze odstoupeni od smlouvy dorucit Zhotoviteli osobné nebo jej zaslat doporuc¢enym
dopisem na adresu sidla Zhotovitele.

8.2. Uginky odstoupeni od smlouvy dle bodu 8.1 nastavaji okamzikem doruéeni pisemného
oznameni o odstoupeni Zhotoviteli. Zhotovitel je povinen vratit zdkaznikovi veskeré platby, které
od néj obdrzel, nejpozdéji do 30 dnll od oznameni o odstoupeni od smlouvy. Pro vraceni plateb
pouzije Zhotovitel stejny platebni prostfedek, ktery zakaznik pouzil pfi Uhradé ceny dila, pokud
zakaznik vyslovné neurdi jiny zpUsob.

8.3. Tato ustanoveni neovlivriuji dal$i prava Zhotovitele a zakaznika odstoupit od smlouvy v
souladu s podminkami stanovenymi zakonem nebo smlouvou. Pfi odstoupeni od smlouvy si
strany vzajemné vyrovnaji jiz poskytnuta pinéni dle smlouvy, pfipadné podle pravidel ob¢anského
zakoniku tykajicich se bezdlvodného obohaceni (napriklad pfi odstoupeni zakaznika po zapoceti
stavebnich praci uhradi Zhotoviteli naklady na dosud provedena opatfeni a pfipadné smluvni
pokuty).

9. Ochrana osobnich udaja

9.1. Informace spojené s ochranou osobnich Udajd v souvislosti s Nafizenim Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Udajl a o volném pohybu téchto Udajd a o zruseni smérnice 95/46/ES (,GDPR“) a



zavedeni opatreni na zajisténi souladu postupl Zhotovitele s GDPR a se souvisejicimi pravnimi
predpisy upravujicimi ochranu osobnich Udaju.

9.2. . Zakaznik podpisem této smlouvy vyslovné souhlasi se zpracovanim svych osobnich udajl v
souladu s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679, o ochrané osobnich Udaj
(GDPR), a to za u¢elem plnéni povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy a jejich pfiloh.

10.Doruc¢ovani pisemnosti

10.1. Veskera komunikace mezi smluvnimi stranami, kromé pripadu, kdy Objednatel odstupuje od
smlouvy, bude probihat prostfednictvim e-mailovych adres uvedenych ve smlouvé, bez potieby
zaru¢eného elektronického podpisu (s vyjimkou zmén a ukonéeni smlouvy), nebo v pisemné formé
zaslanim doporuc¢eného dopisu na adresu uvedenou ve smlouvé. Pokud dojde k odmitnuti
prevzeti pisemnosti, bude se to povazovat za doru¢eni k datu odmitnuti ¢i prevzeti. Pisemnosti
zaslané doporucenou zasilkou se povazuji za doru¢ené, jakmile jsou skute¢né doruceny, nebo
nejpozdéji tfeti pracovni den od oznameni o jejich uloZeni na pos$té. Smluvni strana je povinna
neprodlené oznamit druhé smluvni strané jakoukoli zménu své doru¢ovaci adresy.

11. Zavérecna ustanoveni

11.1. Prava a povinnosti, které nejsou upraveny touto Smlouvou nebo témito VOP, se fidi pravnimi
predpisy Ceské republiky, zejmena Obcanskym zakonikem. VSechny spory, které vzniknou ze
Smilouvy nebo v souvislosti s ni, budou rozhodovany soudy Ceské republiky, pokud pravni
predpisy nestanovi pravomoc soud( jiného statu, kterou nelze smluvné vyloudit.

11.2. Pokud dojde mezi smluvnimi stranami ke spotrebitelskému sporu, ktery se nepodafri vyresit
vzéjemnou dohodou, mé zakaznik, pokud je spotFebiteIem pravo podat navrh na mimosoudni
reSeni sporu u subjektu uréeného k mimosoudnimu FeSeni spotfebitelskych spord, kterym je
Ceska obchodni inspekce, Ustiedni inspektorat — oddéleni ADR, Stépanska 15, 120 00 Praha 2,
e-mail: adr@coi.cz, web: adr.coi.cz.

11.3. Pokud by nékteré ustanoveni Smlouvy nebo téchto VOP bylo nebo se stalo neplatnym,
zUstavaji ostatni ustanoveni Smlouvy nebo téchto VOP platna. Smluvni strany se zavazuiji nahradit
neplatné ustanoveni novym, které co nejvice odpovida plvodnimu zaméru, a to do 14 dnd od
doruceni vyzvy druhé strané. Smluvni strany rovnéz souhlasi s tim, Ze do 14 dnl od dorucéeni
vyzvy podepisi dalS$i dokumenty nebo provedou jind nezbytna opatieni k zajisténi icelu Smlouvy.

11.4. Smluvni strany prebiraji nebezpeci zmény okolnosti dle § 1765 odst. 2 Ob¢anského
zakoniku a vylucuji pouziti ustanoveni § 1765 odst. 1 a § 1766 Obcanského zakoniku na tento
smluvni vztah.

11.5. Zhotovitel si vyhrazuje pravo upravit tyto obchodni podminky. Jakékoli zména téchto
podminek neovlivni zavazkové vztahy vzniklé na zakladé predchozi verze obchodnich podminek.

podpis




